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Zanim zaczniesz od medidw spotecznosciowych, warto
przedstawi¢ pewne pojecie o Internecie i
ewolucji sieci WWW.



Erasmus-+

ECOISTITUTO

del Friuli Venezia Giulia

Od momentu stworzenia przez Tima Bernersa-Lee pod
koniec 1989 roku, internet ewoluowat przez cztery gtowne
etapy (Choudhury, 2014), a mianowicie sie¢ dokumentéw
(Web 1.0), sie¢ ludzi (Web 2.0), sie¢ danych ( Web 3.0), a
teraz sieé¢ rzeczy (Web 4.0).
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Gtowne roznice porownawcze miedzy Web 1.0,
Web 2.0, Web 3.0

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0 Web 4.0
1996-2004 2002-2016 2006+ 2014+
Read Only Fead and Write Web | Executable Web Interoperating Web
Links User participation | Understanding Full connections
and Interaction contents

Websites Social networks Semantic web Internet of things
One Directional Bi-Directional Multi-user Virtual | Multi-layver real-

environment virtual environment

Static content

Dmamic content

Intelligent analvsis

Intelligent actions
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Web 1.0 lub ,Internet tylko do odczytu” byt pasywnym,
statycznym i jednokierunkowym sposobem dostepu do
tresci. Charakteryzowat sie silnym oddzieleniem dostawcow
informacji od uzytkownikdéw, uwazanych jedynie za
pasywnych odbiorcow informacji.

Web 2.0 wprowadzono interakcje miedzy uzytkownikami
oraz miedzy uzytkownikami a treScig. Charakteryzowalty ja
serwisy spotecznosciowe. Siec szybko zostata zapetniona
mnostwem platform spotecznosciowych (np. Facebook,
Twitter, YouTube, Instagram itp.), ktore umozliwity zwyktym
uzytkownikom tworzenie, przesytanie lub przegladanie tresci.



Erasmus-+

Web 3.0, Znany rowniez jako sie¢ semantyczna,
charakteryzowat sie wykorzystywaniem jezykdw znacznikow,
takich jak Resource Definition Framework (RDF), aby
umozliwi¢ odczytywanie danych przez program.

Web 4.0 opierata sie na komunikacji bezprzewodowej
(urzadzenia mobilne lub komputery) taczacej ludzi i
przedmioty oraz integrujacej Swiat fizyczny i wirtualny w
czasie rzeczywistym. Na przyktad samochody autonomiczne
taczg czujniki i oprogramowanie do sterowania, nawigacji i
prowadzenia pojazdow, a firmy takie jak Google, Uber, Tesla
I Nissan opracowuja technologie autonomicznej jazdy. W
szczegblnosci Google opracowat prototyp, ktory integruje
lasery, radar, kamery o duzej mocy i sonar.
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Elementy Web 2.0
Wiki: witryny, ktére umozliwiaja uzytkownikom wspoéttworzen
wspotprace i edycje zawartosci witryny. Wikipedia to jedna z
najstarszych i najbardziej znanych witryn typu wiki.
Rosnaca popularnos¢ oprogramowania jako ustugi (Saas),
aplikacji internetowych i przetwarzania w chmurze zamiast
instalowanych lokalnie programéw i ustug.

Przetwarzanie mobilne, znane rowniez jako nomadity, trend
polegajacy na taczeniu sie uzytkownikdéw z dowolnego
miejsca. Trend ten jest mozliwy dzieki rozprzestrzenianiu sie
smartfonow, tabletow i innych urzadzen mobilnych w
potaczeniu z tatwo dostepnymi sieciami Wi-Fi.

Mashupy: strony internetowe lub aplikacje, ktore integruja
uzupetniajgce sie elementy z dwoch lub wiecej zrodet.
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Elementy Web 2.0

Sieci spotecznosciowe: Praktyka poszerzania liczby kontaktow
biznesowych i/lub spotecznych poprzez nawigzywanie kontaktow
przez osoby fizyczne.

Wspolne wysitki oparte na mozliwosci dotarcia do duzej liczby
uczestnikdw i ich zbiorowych zasobdw, takie jak crowdsourcing,
crowdfunding i testowanie crowdsource.

Tresci generowane przez uzytkownikoéw (UGC): pismo, obrazy, tresc
audio i wideo - miedzy innymi - udostepniane bezptatnie online
przez osoby, ktore je tworza.

Ujednolicona komunikacja (UC): Integracja wielu form potfaczen i
funkcji zarzadzania wiadomosciami multimedialnymi/cross-mediam
kontrolowanymi przez indywidualnego uzytkownika w celach
biznesowych i spotecznych.

Opieka spoteczna: wspolne udostepnianie tresci zorganizowanych
wokot jednego lub kilku konkretnych tematoéw.
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Elementy Web 2.0
e Crowdsourcing, crowdfunding i testowanie crowdsource.

» Tresci generowane przez uzytkownikow (UGC): pismo.
obrazy, tresci audio i wideo — miedzy innymi —
udostepniane bezptatnie online przez osoby, ktore je
tworza.

 Ujednolicona komunikacja (UC): Integracja wielu form
pofaczen i funkcji zarzadzania wiadomogciami
multimedialnymi/multimedialnymi, kontrolowanymi przez
iIndywidualnego uzytkownika, zarowno w celach
biznesowych, jak | spotecznych.
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Przemyst 4.0

Panuje powszechna zgoda, ze rozpoczeta sie czwarta
rewolucja przemystowa.
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Cztery rewolucje przemystowe

The first industrial revolution {late 1700s) was characterized
by the use of water and steam-powered machines and the
introduction of more optimized forms of works

The second industrial revolution (early 20th century) was
characterized by the introduction of steel and use of
electricity in factories as well as new ways of productivity.

The third industrial revolution (the late 1950s) was
characterized by the increasing use of electronic and digital
technology into factories

The fourth industrial revolution (today) is characterized by T g}%ﬁ
high levels of interconnectivity, access to real-time data, and “”3@"1"
the introduction of cyber-physical systems. z“ 6
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Przegladarki i wyszukiwarki internetowe

Przegladarka to oprogramowanie stuzace do uzyskiwania
dostepu do Internetu. Przegladarka umozliwia odwiedzanie
witryn internetowych i wykonywanie w nich czynnosci,
takich jak logowanie, przegladanie multimedidw, tacza z
jednej witryny do drugiej, odwiedzanie jednej strony z
drugiej, drukowanie, wysytanie i odbieranie wiadomosci
e-mail oraz wiele innych czynnosci.
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Przegladarki i wyszukiwarki internetowe

Najpopularniejszymi tytutami przegladarek na rynku sa:
Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox,
Apple Safari i Opera. Dostepnosc¢ przegladarki zalezy od
systemu operacyjnego uzywanego przez komputer (na
przyktad: Microsoft Windows, Linux, Ubuntu, Mac OS i inne).
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Strona mternetowa witryna internetowa, serwer sieciowy
I wyszukiwarka

Strona internetowa to dokument, ktéry mozna wyswietli¢ za pomoca przegladark
internetowej, takiej jak Firefox, Google Chrome, Opera lub Microsoft Internet
Explorer afari. Sg one rowniez czesto nazywane po prostu ,stronami”.

Witryna internetowa to zbidr stron internetowych, ktoére sa
zgrupowane i zwykle potaczone ze sobg na r6zne sposoby. Czesto
nazywana ,witrynga internetowa” lub po prostu ,witryna”.

Serwer sieciowy to komputer, na ktérym znajduje sie witryna internetowa w Internecie.

Wyszukiwarka to ustuga internetowa, ktéra pomaga znalezc¢ strony
internetowe, takie jak Google, Bing lub Yahoo. Wyszukiwarki sg
zwykle dostepne za posSrednictwem przegladarki internetowej

(np. mozesz wyszukiwa¢ w wyszukiwarkach bezposrednio w pasku
adresu przegladarki Firefox, Chrome itp.) lub za posrednictwem

strony internetowej (np. bing.comtubduckduckgocom)y—


https://www.bing.com/
https://duckduckgo.com/
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Media spotecznosciowe

W ciagu ostatnich dwoch dekad rozwoj Internetu w kazdej
dziedzinie wspodtczesnego spoteczenstwa byt spektakularny.
Wptyw mediow cyfrowych byt bezprecedensowy. Internauci
mogg jednoczesnie by¢ zardbwno konsumentami tresci, jak i
producentami tresci, zwracajac sie bezposrednio do duzej
liczby innych potencjalnych uzytkownikéw. W sumie s3g to
prosumenty (producenci i konsumenci), by postuzy¢ sie
terminem ukutym wiele lat temu przez Tofflera (1980).
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Anonimowos¢ w Internecie

Czy mozna by¢ anonimowym w Internecie? Czy mozna
zamaskowac swoja tozsamosc za pomocg pseudonimow,
pseudonimow i podobnych sztuczek?
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Anonimowe sieci spotecznosciowe

W ostatnim czasie prawdziwy boom odnotowaty anonimowe
portale spotecznosciowe. Mnozyto sie aplikacje, ktore
pozwalajg uzytkownikom wysyta¢ wiadomosci bez
ujawniania ich prawdziwych nazwisk. Niektore z najczesciej
uzywanych aplikacji sprawiaja, ze tres¢ wiadomosci jest
widoczna dla wszystkich lub tylko dla ograniczonej liczby
uzytkownikdéw, np. poprzez ustalenie ograniczen
geograficznych.
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Profile uzytkownikéw w internecie

Facebook umozliwia uzytkownikom utworzenie swojego
profilu za darmo, a nastepnie potaczenie sie z roznymi
osobami, ktére sg zorganizowane w czterech kategoriach:
region, uczelnia, miejsce pracy i szkota Srednia za pomoca
wyszukiwarki lub poprzez internetowe konto e-mail.
Uzytkownicy moga publikowac zdjecia, filmy, multimedia z
innymi, a znajomi moga ogladac i komentowac kazdy post.
Prywatnosc¢ jest utrzymywana w przypadku zdjec
opublikowanych tak, jak tylko znajomi moga je zobaczy¢ lub
nikt nie moze pobrac obrazu i tak dalej. Google+ to kolejny
portal spotecznosciowy, w ktérym uzytkownik moze
publikowac obrazy z jednym uzytkownikiem lub
grupami/spotecznosciami.
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Profile uzytkownikéw w internecie

Facebook umozliwia uzytkownikom utworzenie swojego
profilu za darmo, a nastepnie potaczenie sie z roznymi
osobami, ktére sg zorganizowane w czterech kategoriach:
region, uczelnia, miejsce pracy i szkota Srednia za pomoca
wyszukiwarki lub poprzez internetowe konto e-mail.
Uzytkownicy moga publikowac zdjecia, filmy, multimedia

z innymi, a znajomi moga ogladac i komentowac kazdy post.
Prywatnosc¢ jest utrzymywana w przypadku zdjec
opublikowanych tak, jak tylko znajomi moga je zobaczy¢
lub nikt nie moze pobrac obrazu i tak dalej. Google+ to
kolejny portal spotecznosciowy, w ktérym uzytkownik moze
publikowac obrazy z jednym uzytkownikiem lub
grupami/spotecznosciami.
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Znaczenie mediow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe odgrywaja kluczowa role w
taczeniu ludzi i rozwijaniu relacji, nie tylko z kluczowymi
influencerami i dziennikarzami zajmujacymi sie sektorem
Twojej firmy, ale takze stanowia doskonata okazje do
ustanowienia obstugi klienta poprzez zbieranie informacji,
odpowiadanie na pytania i stuchanie ich opinii.
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Zalety i wady mediow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe moga byc¢ przydatnym narzedziem
dla firm, przynoszac korzysci, takie jak angazowanie
odbiorcow i zwiekszanie ruchu w witrynie. Moga jednak
wystepowac rowniez wady, w tym wymagane zasoby i
negatywna informacja zwrotna.
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Zalety mediow spotecznosciowych
Docierasz do duzej liczby odbiorcow.
Bezposredni kontakt z odbiorcami
Mozesz tworzyc tresci organiczne.
Masz dostep do ptatnych ustug reklamowych.
Budujesz swoja marke.
Przyciaggasz ruch do swojej witryny.
Mozesz oceni¢ swojg wydajnosc.
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Wady mediow spotecznosciowych

Wady sieci spotecznosSciowych siegajg znacznie gtebiej niz
prywatnosc i bezpieczenstwo. Media spotecznosSciowe to
otwarte pole, w ktorym kazdy moze publikowac cokolwiek o
wszystkim. Oznacza to, ze Twoja obecnosc¢ nie rozni sie
niczym od wystawiania sie zarowno na dobrych, jak i ztych
ludzi. Media spotecznosciowe s3 czasochtonne, moga

pochtania¢ duzo czasu uzytkownikow na czacie, wymianie
zdjec itp.





